Remor & Marcelino Consultoria Ltda.
CNPJ: 04.529.881/0001-93

, SAUS Quadra 1 Bloco N Edificio Terra Brasilis
004444&&0’%4 Sala 1011 - Brasilia / DF - CEP: 70.070-010

gileno@marcelino.org.br - Tel.: (61) 8114.4477

Brasilia - DF, 17 de outubro de 2014.
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Brasilia, DF
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Planejamento Estratégico 2014-2017 da UnB e a respectiva nota fiscal de servicos.

Senhor Decano,

Segue anexo o Produto 3 — Consolidacao do Plano Estratégico, citado em epigrafe,
além da respectiva nota fiscal de servigos n2 8.
Reiteramos os dados da conta bancdria desta empresa:
Banco: Caixa Economica Federal (104)
Agéncia: 2304 (Parkshopping Brasilia)
Conta: 30-5
Sem mais para o momento, nos colocamos a disposicao para sanar eventuais

duvidas.
Atenciosamente,

Gileno Fernandes Marcelino
Socio-Diretor
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I. APRESENTAGAO E DESCRICAO DAS ATIVIDADES

A metodologia proposta para a Concepcao do Novo Modelo de Gestdo Estratégica e
Planejamento Estratégico 2014-2017 da Universidade de Brasilia prevé, na Etapa 4, a
Consolidacdo do Plano Estratégico. Seguindo os termos da Proposta Técnica apresentada a
Universidade de Brasilia, os trabalhos da Etapa 4 compreenderam as atividades a seguir
descritas:

ETAPA 4— CONSOLIDAGCAO DO PLANO ESTRATEGICO

Esta Etapa se estrutura em duas atividades principais, descritas na seqiéncia:

Atividade 4.1 — Construgcdo da Matriz SWOT (Pontos Fortes, Pontos Fracos, Oportunidades e
Ameacas)

Em mais uma tentativa de sistematizar o entendimento acerca da atuacdo e da operacdo da
UnB, foi elaborada uma Matriz de Andlise Estratégica, mais conhecida como Matriz SWOT,
identificando as oportunidades, ameacas, pontos fortes e pontos fracos da UnB e suas unidades
intervenientes, com o objetivo de subsidiar a formulacao de Objetivos & Estratégias para a
instituicdo, em Etapa posterior. A Figura a seguir exemplifica a constru¢ao da matriz.

Matriz SWOT
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Para a construcdo da Matriz SWOT, as seguintes conceitua¢Ges fazem-se necessarias:
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e Pontos Fortes e Pontos Fracos — conjunto de informagdes que buscam captar as
possibilidades e limitacdes internas a realidade da instituicdo, ressaltando os elementos
facilitadores e restritivos ao seu desenvolvimento;

e Oportunidades e Ameacas — situa a instituicdo em seu contexto mais amplo nacional e
internacional e os diversos condicionantes intersetoriais, procurando identificar os
elementos externos que favoregcam ou dificultem seu desenvolvimento.

A Matriz, apresentada no Capitulo Il deste Relatério, foi construida ao longo de diversas
reunioes do Grupo de Planejamento formado apds a realizacdo do | Workshop de Planejamento
Estratégico da UnB e cuja composicdo encontra-se retratada em quadro constante da pdgina .

Atividade 4.2 - Sistematizagao e Consolidagao do Plano Estratégico

A sistematizacdo dos resultados de todas as atividades desenvolvidas até este momento, em
reuniées com o Grupo de Planejamento formado a partir do | Workshop de Planejamento
Estratégico (Atividade 1.1), resultou na primeira versdao do “Plano Estratégico 2014-2017 da
UnB”, contendo Missdo, Visdo de Futuro, Andlise Ambiental, Objetivos & Estratégias, e
Programas & Projetos da UnB, alicercando, portanto, a visualizacdo das tarefas operacionais que
serdo necessdrias para o desenvolvimento da préxima Etapa.

Estes documentos, em versdo preliminar, devem a partir de agora ter ampla circulagdo entre os
orgdos intervenientes de apoio e de direcdo superior da UnB, objetivando sua validacdo e a
consolidacao de uma mudanca cultural desejada. Apds esta validacao e, em func¢do dos ajustes
dai provenientes, chega-se a versao final do Plano Estratégico, o qual sera apresentado em sua
integra em conjunto com o Produto 4 — Planos de Agao.
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.  SUBSIDIOS PARA A CONSTRUCAO DA MATRIZ SWOT

Preliminarmente a abordagem e dos resultados do processo de construgdo da Matriz SWOT,
cabe rever seus subsidios principais, quais sejam os resultados das analises ambientais interna e
externa, conduzidas ao longo da Etapa 1 dos trabalhos, bem como os trabalhos de
sistematizacdo e sintese destes resultados, os quais seguem:

1.1 — RESULTADOS DA ANALISE AMBIENTAL INTERNA

Na Andlise do Ambiente Interno, utilizam-se os conceitos apresentados na Figura abaixo.

R H S L | 34
Na Analise de Ambiente Interno, utilizam-setécnicas que
permitem identificar e monitorar permanentemente as variaveis
que afetam a performance daUnB, levantando pontos fortes e
fracos
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por longo tempo, o cumprimento da substancialmente e por longo tempo, o
missdo efou dos objetivos cumprimento da missdo e/ou dos
permanentes da organizagio objetivos permanentes da organizagio

Foram os seguintes os aspectos positivos e negativos (pontos fortes e fracos) referentes ao
Ambiente Interno da UnB identificados pelos participantes do | Workshop, ja agrupados por
afinidade — entre parénteses é apresentado o numero do grupo que identificou cada aspecto:

PONTOS FORTES
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1. Imagem Institucional da UnB, bem como o reconhecimento pela comunidade académica (1)
/ Credibilidade interna (orgulho de ser UnB) (2) / Reconhecimento institucional junto a
comunidade externa (3) / Forte identidade institucional da UnB (5) / Marca UnB (6)

2. Qualidade Intelectual e profissionais empenhados (1) / Docentes qualificados (2) / Existéncia
de iniciativas/plano anual de capacitacdo de servidores e potencial para ampliacdo dessas
iniciativas (3) / Capacitacdo e Qualificacdo de pessoal (4) / Alta capacitacdo de docentes,
discentes e técnicos (5) / Oportunidade de capacita¢do (6) / Qualificagdo do corpo docente,
técnicos e discentes (6)

3. Localizagdo geografica privilegiada (1) / Localizagdo da UnB (2) / Localizagdo privilegiada da
instituicdo junto aos érgdos governamentais (3) / Localizagdo geografica (6)

4. Infraestrutura significativa e com potencial de melhoria (1) / Espaco fisico abrangente (2) /
Infraestrutura fisica dos campi (3) / Espaco fisico apropriado (4) / Area fisica e predial
geograficamente vasta e bem localizada (5) / Ambiente (6)

5. Busca por exceléncia constante (1) / llhas de Exceléncia (1) / Exceléncia de cursos de
graduacdo e pds-graduagdo (3) / Cursos de graduacdo avaliados com exceléncia (5)

6. Facil acesso aos gestores da alta administracdo (2) / Gestdo democratica (3) / Gestdo
Colegiada (4) / Autonomia de decisGes dos Decanatos (modelo de gestdo democratica) (4) /
Oportunidade de discussdo e acesso a administracao superior (6)

7. Coeréncia e compromisso institucional (3) / Solidariedade, Etica e Transparéncia entre as
diretorias (4) / Integra¢do, motivac¢do e capacidade de trabalho da equipe de Administracdo
Superior (5) / Compromisso da comunidade académica com a instituicdo (6)

8. Inovacdo no ingresso e na inclusdo de alunos (1) / Boa politica de inclusdo social (3)

9. Patrimbnio imobilidrio e capacidade de geracdo de recursos préprios (1) / Patrimdnio
imobiliario (3)

10. Politica de expansdo (1) / Estrutura multicampi (2) / Grande diversidade de Cursos (1)

11. Variedade de politicas de assisténcia estudantil (1) / Forte politica de assisténcia estudantil
(5)

12. Ingresso de novos técnico-administrativos (2) / Novos profissionais (6)

13. Recursos proprios (captacdo) (2) / Potencial de Captacdo de Recursos (4) /

14. Grande capacidade de gerar projetos inovadores (5) / Capacidade de inovagéo (6)

15. Identidade com os principios norteadores na sua origem (Anisio Teixeira/Darcy Ribeiro) (3)

16. CESPE (1)

17. Programa de pés-graduacdo, pesquisas e EaD (1)

18. Discentes com bom nivel académico (2)

19. Criacdo da Diretoria de Processos (4)

20. Fluxo de anadlise de mérito (4)

21. Editais internos e externos (4)

22. Discentes representativos da sociedade brasileira (5)

23. Rapidez na aprovacdo de programas e projetos (5)
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Boa disposi¢ao das unidades académicas para apoiar as decisdes administrativas relevantes
(5)

Visibilidade da UnB a partir da adesdo ao SiSU e mudanga do perfil discente com maior
exceléncia (5)

PONTOS FRACOS

1.

10.

Ineficacia na gestdo do processo administrativo (1) / Lentiddo dos processos (1) / Fragilidade
dos Processos organizacionais (2) / Burocracia e auséncia de fluxo de processos (4) /
Ineficiéncia dos processos administrativos (4) / Processos ineficientes de trabalho (5) /
Burocracia e morosidade (6) / Excesso de burocracia e de érgaos internos (2) / Modelo de
gestdo que ndo permite o autoconhecimento da organizacdo e de seus processos de
trabalho (3)

Falta de politicas de Tl, de Gestdo do Conhecimento e de Comunicacdo Interna, bem como
sistemas de informacgdo ineficazes e auséncia de memdria institucional (1) / Falta de
sistemas de Tl (2) / Falta informatizagdo e integracdo de processos e bancos de dados (3) /
Auséncia de um sistema de gestdo, e sistemas especificos integrados digital/TI (4) / Falta de
sistemas integrados e infraestrutura de Tl insuficiente e precéria (5) / Gestdo cadtica na
informagdo e falta de organizacdo da informacdo para apoio a tarefas e decisdo (5) /
Sistemas de informacdo de suporte a gestao (6)

Comunicagdo interna fragil (3) / Fragilidade na Comunicag¢do Interna (2) / Falta de
comunicacao entre decanatos e conselhos administrativos e académicos gerando
diagndsticos parciais e solu¢des fragmentadas (5) / Comunicagdo e integracdo (6) / Falta de
didlogo com os discentes, docentes e técnicos (5)

Falta de assessoria juridica propria (1) / Falta de flexibilidade juridica (6)

Gastos excessivos por falta de priorizacdo dos projetos (1) / Dificuldade de execugdo dos
processos e falta de politicas de captacdo de recursos (5)

Falta de politica sistematizada de prestacdo de servicos a Comunidade (1) / Comunicagdo
com a comunidade (4)

Auséncia de politica para ex-alunos (1)

Auséncia da politica de Gestdo de Pessoas e de sua atualizagdo constante (1) / Politica de
gestdo de pessoas pouco atrativa (2) / Servidores precarizados (3) / Precariza¢do do quadro
de pessoal (6) / Falta de politicas e programas para capacitacdo (5)

Falta de empoderamento e qualificacdo de servidores para atividades complexas (5)
Infraestrutura fisica e tecnolégica para o novo contexto sociocultural, académico e
empresarial (1) / Inadequac¢do do espaco fisico (2) / Ambientes de trabalho inadequados (3)
/ Infraestrutura fisica precaria (5) / Dificuldade de manutengdo das instalacdes fisicas (5) /
Infraestrutura: instalagGes, espaco fisico inadequado e insuficiente e falta de equipamentos
(6) / Falta de condig¢des de infraestrutura de apoio para execuc¢do de projetos (5)
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Crescimento sem planejamento (2) / Inexisténcia de cultura de planejamento (5) / Falta de
planejamento (6)

Incapacidade de execugdo de obras no templo planejado (3) / Falta de organizagao;
conserva¢do e manutencdo do espaco fisico e infraestrutura (redesenha-los) (4) / Demora
excessiva para elaboracdo de projetos de novos prédios, ocasionando devolucdao de altas
somas de recursos financeiros (5)

Falta de gestdo do patrim6nio mobilidrio e imobiliario (1) / Seguranca patrimonial e
institucional ineficiente (4) / Seguranca (6)

Alta rotatividade dos tecnico-administrativos (2) / Alta rotatividade de servidores técnicos
administrativos de nivel superior entre os quais engenheiros, cujos saldrios sdo muito
inferiores ao mercado (5)

Insuficiéncia de recursos financeiros para os decanatos (2)

Falta de respeito e de reconhecimento hierdrquico (2)

Falta de autonomia (3)

Processo de compra ineficiente (3) / Deficiéncia de padronizacio e normatizacdo de
aquisicdo de bens e servicos (4) / Dificuldade nas compras (6)

Fraco alinhamento entre objetivos individuais e institucionais (3) / Dificuldades na
administracdo de pessoal (fiscalizacdo, capacita¢do, 30h e conflitos) (4)

Melhor integracdao entre alunos do ensino presencial e a distancia com definicdo de uma
politica académica (3)

Estruturacdo de competéncias do DAF e DPO (4)

Auséncia nas unidades de apoio a pds-graduacao e projetos (4)

Formacao docente precdria (inicial e continuada) (5)

Necessidade de acolher melhor os novos estudantes (3) / Alta evasdo de discentes (5) /
Acolhimento dos estudantes de graduacdo para reduzir a retencdo e evasao do aluno (5)
Iniciacdo cientifica na graduacdo deficitaria (5)

Normas académicas desatualizadas (5)

Excesso de controles externos e variacdo frequente na legislacdao de pessoas, ocasionando
retrabalho, revisdo de aposentadorias, ressarcimento ao erario e perdas financeiras para
servidores e docentes (5)

Excesso de Processos Administrativos Disciplinares e Sindicancias ndo concluidas (5)

Baixa equidade salarial externa para servidores e docentes (5)

Dificuldade de integrar e disseminar os diagndsticos para tomada de decisdo (5)

1.2 — RESULTADOS DA ANALISE AMBIENTAL EXTERNA

Na Anadlise do Ambiente Externo, utilizam-se os conceitos apresentados na Figura abaixo.
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A Analise de Ambiente € um conjunto de técnicas que permite
identificar e monitorar permanentemente as variaveis que afetam
a performancedaUnB — no casode seu AMBIENTEEXTERNO,
identificam-se oportunidades e ameacas

Organismos

=
Oportunidades

Fenémeno ou condigdo EXTERNA, atual
ou potencial, capaz de contribuir
positivamente e por longo tempo, parao
éxito da missio e/ou dos chjetivos
permanentes da organizagio

Estabilidade
Politica

Ameacas

Fendmeno ou condigio EXTERNA, atual
ou potencial, capaz de prejudicar
substancialmente e por longo tempo, a
missdo efou os objetivos permanentes da
organizagio

Foram os seguintes os aspectos positivos e negativos (Oportunidades e Ameacas) referentes ao

Ambiente Externo da UnB identificados pelos participantes do | Workshop, ja agrupados por

af

inidade — entre parénteses é apresentado o nimero do grupo que identificou cada aspecto:

OPORTUNIDADES

1.

Proximidade com o poder decisério e com as embaixadas (1) / Proximidade com gov. federal
e local e com organismos internacionais (2) / Localizacdo (4) / Agenda politica internacional
aproveitando a localizagdo privilegiada junto as embaixadas e organismos internacionais;
fomento e interesse a pesquisa no Brasil (5) / Localizagdo (proximidade as fontes de recurso
e do poder decisério) (6) / Estreitamento das relagdes com Politicos e Bancadas para
financiamento da UNB (7)

Reconhecimento da UnB perante a sociedade e o governo (2) / Credibilidade nacional e
internacional (4) / Posicionamento da UnB no cenario nacional como parceira do governo na
implementacdo de politicas (5) / Marca UnB (6)

Avancos tecnoldgicos e tecnologia aplicada ao ensino (1) / Novas metodologias educacionais
(EAD) (2) / Demanda por inovagdo pedagdgica plural e multicultural (3) / Expansdo da EAD e
fomento a inovacdo pedagodgica (5)
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4. Legislagdo favordvel a transmissdo do conhecimento e a cultura (1) / Politica de incentivo a
educacdo e ciéncia e tecnologia (3) / Inovagdo em processos e produtos para uso publico e
privado viabilizados pela Lei de inovagao (5)

5. Ampliagdo de recursos (1) / Aumento do volume de recursos dos 6rgdos financiadores e de
fomento (1) / Fomento a pesquisa, ensino e extensdo (papel dos fundos setoriais) (2) /
Aumento de fontes de financiamento governamental (federal e local) (3) / Funcionamento
continuo da FAPDF (3) / Facilidade de captacdo de recursos publicos e privados (4) /
Fortalecimento da Pesquisa com financiamento externo, publico e privado (7)

6. Expansdo da Universidade (1) / Politicas de expansdo e facilidades de acesso (1) /
Democratizacdo do ensino superior — politicas de inclusdo social (2) / Politicas de
democratizagdo de acesso e permanéncia dos estudantes (3) / Adesdo aos Programas de
ingresso de alunos (4) / Diversidade gerada pelas politicas publicas de inclusdo social (4) /
Expansdo de politicas de acesso e de assisténcia estudantil no Ensino Superior (5)

7. Internacionalizacdo da Universidade (1) / Internacionalizagdo das IFES (2) / Processo de
internacionalizagdo (3) / Oferta de instituicGes internacionais para intercdmbios com a UnB
(4) / Internacionalizagdo da Educagdo Superior: fomento a mobilidade estudantil (ciéncia
sem fronteira e outros) (5)

8. Grandes eventos no Brasil (1) / Eventos de grande visibilidade (Copa e Universiades) (5)

9. Autorizacdo de concursos para novas vagas (1) / Liberacdo de vagas de servidores (3)

10. Proposta de disponibilizacdo de recursos para capacitacdo profissional (1) / Interesse de
diferentes 6rgdos em cursos de qualificacdo (3) / Atendimento as demandas do mercado
publico e privado (6) / Demanda social pela educagdo superior (3) / Demanda por editais de
manutencdo e infraestrutura (3) / Atendimento a demanda de formacdo inicial e continuada
(6)

11. Criacdo da CEBRASPE e a possibilidade da UnB participar como protagonista dos avancos da
pesquisa e inovagdo em avaliagdo (5) / CEBRASPE (6)

12. Alta demanda externa dos profissionais formados na UnB (4) / Ex-alunos (6)

13. Rapidez na proposta de solucdes (1)

14. Novo sistema federal de Administracdo e Gestdo de Pessoas: SIGEP (1)

15. Integracdo académica do centro-oeste (2)

16. Industrializacdo do centro-oeste (2)

17. Novas de areas de conhecimento (2)

18. Universiade (2)

19. Politica de relacionamento com fundacdes de apoio (4)

20. Alta demanda da comunidade externa pela UnB, com vistas a ser servidor ou aluno (4)

21. Ampliacdo dos mecanismos de controle social e garantias na legislacdo (4)

22. Fomento a melhoria das licenciaturas e programas de iniciacdo a docéncia — PIBID (5)

23. Constituicdo de parceria publico privado: royalties do petréleo e investimento da marca (5)

24. Formacao de redes interinstitucionais em variados segmentos dentro do Brasil (5)
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25. Liberacdo de vagas do MEC (6)

26. EBSERH (6)

27. Parcerias com a iniciativa privada a fim de formar novo patrimoénio imobilidrio (projecdes
desocupadas) (7)

28. Adquirir e Implantar um sistema de gestdo pronto existente no mercado (ex: SAP
implantado no TCU) (7)

AMEACAS
Conjuntura econOGmica e baixo crescimento do pais (1)

Judicializacdo dos processos que poderiam ser resolvidos com didlogo (1)
Ingeréncia dos orgdos de controle com excesso de interferéncia (1)
Engessamento da administracdo causada pela legislacdo anacronica (1)
Inseguranca juridica da URP (1)

Entidades sindicais com postura antagonica, sistemdtica a Administracao (1)

Lei da Transparéncia (1)

Descompasso entre as inovacdes tecnoldgicas e a capacidade de incorporacao (1)

W oo NOUL WM

Perda de credibilidade da sociedade e reconhecimento institucional (1)

[EY
o

. Atitude passiva da sociedade frente as politicas de Estado (1)

=
=

. Perda de servidores para empresas privadas, érgdo publicos e requisicdo obrigatéria (1)

=
N

. Legislacdo vigente (2)
. Inadequacdo do controle (TCU, CGU) (2)
. Cendrio politico econémico (2)

N
D W

. Ingeréncia politica partidaria (2)

[EY
(o))

. Instabilidade dos recursos financeiros locais para ciéncia, inovacao e tecnologia (2)

=
~N

. Inadequacdo da infraestrutura local oferecida pelo GDF (transporte, seguranca) (2)

=
oo

. Inadequacao salarial (técnicos administrativos) (2)

=
Yo

. Déficit orgamentario (2)

N
o

. Servicos privados locais de baixa qualidade (2)

N
[

. Alto custo de vida local (2)

N
N

. Modelo inadequado de controle externo (3)

N
w

. Remuneracédo dos servidores pouco atrativa (3)

N
S8

. Reducao do financiamento governamental (federal e local) (3)

N
o

. Mudanca de politicas para educacdo decorrentes de mudanca de governo (3)

N
(o)}

. AtribuicOes equivocadas para universidade por parte do governo (3)

N
~N

. Perda do patriménio imobiliario (3)

N
oo

. Impossibilidade de substituicdo de quadros de servidores (3)

N
Y]

. Falta de autonomia (3)

w
o

. LegislagcBes/normas e resolugdes que dificultam o cumprimento de metas (3)

w
[y

. Falta de integracdo das politicas publicas (3)
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32.

33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54,
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.

63.
64.
65.
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Deficiéncia do ensino médio e ingresso de discentes com formacdo deficiente e
economicamente vulnerdveis (4)

Legislagdes que ndo contemplam as especificidades das IFES, inclusive para CTI&I (4)
Modelo de distribuicdo de orcamento feito pelo MEC e ANDIFES (4)

Baixos Saldrios (4)

Fragilidade das empresas terceirizadas (mdo-de-obra, bens e servicos, obras) (4)
Auséncia de financiamento local para a graduac¢ao e pds- graduagao (FAPDF) (4)
Influéncias partidarias nas decisGes institucionais (4)

Inseguranca juridica (4)

Ano eleitoral (descontinuidade de politicas de execucdo financeira/ administrativa (5)
Mudanca no perfil do aluno (5)

Inseguranca/ aumento da violéncia no DF (5)

Greves frequentes (servidores/ sindicatos) (5)

Controle externo excessivo (TCU, AGU, MP ndo alinhado). Perda de autonomia (5)
Legislacdo de pessoal incompativel com atribuicdes da inovacdo universitaria (5)

Politica salarial incompativel com o mercado (5)

Crise mundial (economia, meio ambiente, politica, conflitos, emprego) (5)

Afastamento da sociedade (midia negativa) (5)

Mudancas no mercado de trabalho (mercantilizacdo da Universidade, novos empregos) (5)
Falta de autonomia (6)

Excesso de legislacdo e inadequacdao da mesma (6)

Inseguranca juridica (6)

Fiscalizacao excessiva dos érgdos de controle (6)

Baixos salarios em relagdo ao poder executivo do servidor técnico administrativo (6)

URP (6)

Orcamento da universidade (6)

Falta de compromisso com a sociedade (6)

Pequena inserc¢do internacional (6)

Contingenciamento no Investimento Publico (7)

Criacdo da O.S. CEBRASPE — Reducgdo na captacdo dos recursos proprios (7)

HUB / EBSERH — Periodo de transicdo indefinido que gera dispéndio financeiro na UNB (7)
Excesso de Processos Judiciais Trabalhistas quando houver o desligamento do pessoal extra
quadro (7)

Déficit Orcamentdrio Interno — Como honrar os compromissos assumidos (7)

Pseudo Autonomia Universitdria que induz o Gestor a tomar decisGes equivocadas (7)
Matriz Orcamentdria — ANDIFES - ndo atende as demandas da UNB (7)
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1.3 — RESULTADOS DA SISTEMATIZAGAO DOS RESULTADOS DA ANALISE AMBIENTAL

Conforme ja explicitado, As atividades 1.3 e 2.2 previstas no Plano de Trabalho, voltadas a
sistematizacdo dos resultados do | Workshop de Planejamento, foram desenvolvidas com a
colaboragdao de um Grupo de Planejamento que reuniu colaboradores dos diversos Decanatos
da Reitoria da Universidade, conforme segue.

Componentes do Grupo de Planejamento

Nome Unidade
Cristiano Barros de Melo DPP
Heloisa Salles DPP
Jorge H. C. Fernando CPD
Jorge Rodrigues Lima DPO
Junia Falgueto DPO
Maria de Fatima R. Brandéo DEG
Nilce Santos de Melo DEG
Sonia Carvalho DAC
Tiago Mota DCF
Gileno Fermandes Marcelino Consultor
Gileno Schaden Consultor

Os trabalhos desenvolvidos geraram os seguintes resultados, no que diz respeito a Analise
Ambiental, em termos de consolidacdo preliminar dos aspectos identificados no | Workshop de
Planejamento — Andlise do Ambiente Interno (Pontos Fortes e Fracos) e Externo (Oportunidades
e Ameacas).

Sintese da ANALISE AMBIENTAL (Contribui¢do do Grupo de Planejamento)

PONTOS FORTES
Imagem Institucional

Corpo docente, técnicos e discentes qualificados

Localizagdo geografica privilegiada junto ao centro do poder e ao centro do pais
Patrimonio Imobiliario

Inovagdo no ingresso e politicas de inclusdo em estrutura multicampi

Grande capacidade de gerar projetos inovadores

Programas de Pds-Graduacdo e Pesquisa

EAD - TICS na educacgao

Cursos de graduacdo com exceléncia

W oo NO WUk WNE

10. Gestdo democratica e oportunidades de discussdo

PONTOS FRACOS
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Ineficiéncia dos processos administrativos e organizacionais (inclusive compras)
Ineficiéncia das politicas, normas e procedimentos em Tl e comunicagao
Falta de integracao em sistemas de informagdo e comunicagao

P wnNPR

Fragilidade da comunicagdo interna e externa (comunitaria, institucional e com a
sociedade)

Fragilidade de politicas de gestdo de pessoas

6. Inadequacdo qualitativa e quantitativa da infraestrutura fisica e tecnoldgica para o novo

v

contexto sociocultural

7. Inexisténcia de cultura de planejamento

8. Incapacidade de execucdo de obras no tempo planejado

9. Fragilidade na gestdo do patrimonio mobilidrio e imobiliario

10. Inseguranca patrimonial (fisica), intelectual (patentes, royalties, etc) e publica

11. Fragilidade na governancga (transparéncia, planejamento, engajamento e prestacao de
contas)

12. Insuficiéncia de estrutura local nas unidades para apoio a pds-graduacao, graduacao e
projetos

13. Fragilidade no acolhimento e acompanhamento dos estudantes de graduagao

14. Déficit orcamentario interno

OPORTUNIDADES
1. Legislacdo favoravel a transmissdao do conhecimento e cultura e inovagdao em processos

e produtos para uso publico e privado viabilizados pela Lei de Inovacao
2. Fomento a melhoria das licenciaturas e programas de iniciacdo a docéncia — PIBID
Adesdo aos programas de ingresso de alunos e Expansao de politicas assisténcia
estudantil no ensino Superior
Internacionalizagao, interculturalidade e mobilidade na educacgao superior
Universiade
Acordo e autorizacdo de novas vagas e liberacdo de vagas de servidores
Industrializacdo do Centro-Oeste
Mudanca no perfil do aluno

X NP

Avancos tecnoldgicos e tecnologia aplicada ao ensino, pesquisa e extensao com a
Expansdo da EAD e fomento a inovacdo pedagogica

10. Proximidade geografica com o poder decisdrio

11. Marca UnB

AMEACAS
Restricdo de recursos em fun¢do da conjuntura econémica e baixo crescimento do pais

Inseguranca juridica e excesso de legislacdo e inadequacdo da mesma
3. Perda de servidores
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4. Instabilidade dos recursos financeiros locais para ciéncia, inovacao e tecnologia e
reducao do financiamento governamental (federal e local)

5. Greves frequentes

6. Inadequacdo da infraestrutura local oferecida pelo GDF (transporte, seguranca)

7. Indefinigdo do periodo de transigdo HUB / EBSERH que gera dispéndio financeiro a UNB

8. Reducdo na captacdo dos recursos préprios em funcao da criagcdo da O.S. CEBRASPE
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lll. A MATRIZ SWOT E SUA IMPORTANCIA

A Matriz de Analise Estratégica, mais conhecida como Matriz SWOT, serve como instrumento
fundamental para a definicdo do plano de acdo de uma organizacdo. Sua construcdo e andlise
estdo fundamentadas: (a) por um lado, no estudo das tendéncias do ambiente de atuacdo das
IFES e, em particular, no contexto educacional especifico da regido Centro-Oeste e do Distrito
Federal; (b) por outro lado, no diagndstico organizacional da UnB, elaborado a partir de um
trabalho de levantamento e de andlise das condi¢cdo de operagdo vigentes, abrangendo
aspectos processuais e funcionais da sua atuacgao.

A metodologia adotada teve carater eminentemente participativo, reforcando a filosofia da
gestdo compartilhada. Utilizou-se de reunides do Grupo de Planejamento para a discussdo e
anadlise das proposicdes de definicdes relativas a missdo e aos valores da UnB, assim como da
identificacdo das mais significativas oportunidades e ameacas ambientais e dos pontos fortes e
fracos em sua atuacdo e desempenho. O produto, apresentado no Capitulo 3 do Produto 1 e
novamente transcrito no Capitulo 4 do presente Relatério, foi resultado do consenso entre os
componentes do Grupo de Planejamento, formado por representantes de cada um dos
Decanatos da Reitoria da UnB.

A expectativa manteve-se focada na importancia da convergéncia de esforcos e idéias,
necessaria para a proposta de um conjunto de projetos, programas e a¢des a serem
implementados, coordenados e acompanhados pela Reitoria.

As diversas etapas que antecederam a composicdo da Matriz SWOT possibilitaram ao grupo a
oportunidade de reflexdo sobre os problemas conjunturais enfrentados pela UnB e sobre os
aspectos positivos de sua estrutura operacional e funcional. Ao mesmo tempo, permitiram a
constatacdo da presenga de oportunidades, como por exemplo, a de pertencer a um universo
privilegiado e de excelente conceito no campo educacional brasileiro.

O resultado final dessas reflexdes foi a escolha dos parametros ambientais mais significativos
(representados por um elenco de oportunidades e ameacas), assim como a caracterizacdo de
importantes tracos organizacionais (representados pelos pontos fortes e fracos), identificados
em seu ambito de atuacdo. A escolha consensual desses fatores e o cruzamento de cada um
deles com os demais resultaram na afericdo do potencial ofensivo e defensivo da UnB, assim
como de suas vulnerabilidade e debilidade, conforme demonstra a Matriz na proxima pagina.

A interpretacdo do resultado de tais cruzamentos e da pontuacdo obtida para cada quadrante
da Matriz SWOT, comentadas a seguir, servem como fundamentacao do diagnéstico situacional
da UnB.
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A UnB esta inserida em um ambiente favoravel, valendo-se de elementos positivos, como a
localizagdo estratégica na capital federal, a boa imagem institucional e a credibilidade
conquistada ao longo de seus 50 anos de existéncia.

Somam-se a esses elementos o contexto educacional brasileiro, algumas implica¢Oes
decorrentes do fendmeno da globalizacdo, principalmente no aspecto da economia, uma vez
gue esta trouxe nova dindmica ao mercado de trabalho e de desenvolvimento cientifico com o
incremento da demanda por cursos de alta qualidade, maior especializagdo e o aumento da
procura por profissionais mais versateis e capacitados aticaram a concorréncia pelos cursos
oferecidos pela UnB, que além de serem ofertados como ensino publico gratuito. Sdo
considerados de elevada qualidade pelo mercado de trabalho.

No cendrio projetado foram identificadas oportunidades para o crescimento e a consolidacdo da
UnB.

Potencial ofensivo

A andlise desses fatores apontou para um elenco de oportunidades que, confrontado com os
pontos fortes identificados, resultaram na constatacdo de um “Potencial ofensivo” bastante
otimista e, portanto, favordvel ao estabelecimento de objetivos estratégicos e metas mais
ambiciosas. Foram registrados 228 pontos para o potencial ofensivo da UnB (pontos fortes
versus oportunidades), significando que as qualidades existentes na estrutura organizacional da
UnB sdao muito favordveis ao aproveitamento das oportunidades que o ambiente oferece.

A possibilidade de incorporacdo de novos e modernos recursos de tecnologia da informacao,
aliada ao potencial para a ampliacdo e a diversificacdo de cursos e pesquisas e de realizacdo de
intercdmbios e parcerias para internacionalizacdo, vem ao encontro das necessidades de um
mercado dinamico e crescente. Essas oportunidades sdo potencializadas pelo reconhecido
padrdo de ensino e de formac¢ao do corpo docente e pelo bom nivel de escolaridade dos alunos
que ingressam na UnB.

Potencial defensivo

Um resultado razoavel foi obtido quando confrontadas as ameacas identificadas no ambiente
externas com as mesmas qualidades reconhecidas como pontos fortes, suficientes para
minimizar ou até mesmo neutralizar algumas dificuldades, como, por exemplo, a existéncia de
restricdes orcamentarias, obstaculos burocraticos e outros entraves oriundos da legislacao
restritiva da administracdo publica. Os 145 pontos registrados para o potencial defensivo
originaram-se, principalmente, em razdao da for¢ca de trabalho altamente qualificada, da
localizagdo geografica privilegiada da UnB e de seu patrimoénio imobiliario.
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Debilidade ofensiva

Em contrapartida aos aspectos discutidos, os pontos identificados como fracos na dinamica
operacional e funcional da UnB sdo também bastante significativos, a ponto de restringir o
aproveitamento de oportunidades como, por exemplo, o avanco tecnoldgico aplicado na
ensino, pesquisa e extensao, a industrializacdo do Centro-Oeste e a adesdo aos programas de
ingresso de alunos potencial e a expansao de politicas de assisténcia estudantil.

O total de pontos para a debilidade ofensiva foi 275, o que significa que os pontos fracos tém
uma grande importancia em relacdo as oportunidades que o ambiente oferece, podendo
dificultar ou até anular a possibilidade de aproveitamento dessas oportunidades.

A identificacdo de disfuncdes, tais como a ineficiéncia dos processos administrativos e
organizacionais, a falta de integracdo de sistemas de informacdo e comunicacdo e a
inadequacdo qualitativa e quantitativa da infraestrutura fisica para o novo contexto
sociocultural, devem merecer atencdo especial, de modo que sejam reavaliadas e
redirecionadas com a implantacdo de nova filosofia de atuagdo, visando reverté-las e até
transforma-las em pontos fortes.

Vulnerabilidade

O grau de vulnerabilidade também é motivo para atengdo especial uma vez que fica constatada,
pela andlise da Matriz SWOT, a auséncia de elementos internos que absorvam o impacto de
muitas das ameacgas. Como exemplo mais significativo, pode-se citar a fragilidade das politicas
de gestdo de pessoas, o que, em confronto com a ameaca de perda de servidores para outros
orgdos da administracdo publica, reduz as possibilidades de aproveitamento das oportunidades
e pode até torna-las praticamente nulas.

A soma, no caso das Vulnerabilidades, foi de 279 pontos e também representa um nivel acima
do razoavel no quadrante Vulnerabilidade.

Concluido e aceito o diagndstico sobre a situacdo atual da UnB, a fase seguinte consiste na
analise estratégica. Serd concentrada: (a) na revisdo de objetivos estratégicos, que devem ser
exequiveis e consistentes com as orientacGes estratégicas; (b) na formulacdo das estratégias
para se alcancar tais objetivos; e (c) na transformacdo destes objetivos e estratégias em um
solido conjunto de programas e projetos que permitam sua implementacio e
acompanhamento, resultando, na medida em que obtiverem éxito, em evidéncias de uma
gestdo eficaz, focada na missdao e nas competéncias essenciais.
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IV. CONSOLIDAGAO DO PLANO ESTRATEGICO

Os trabalhos desenvolvidos a partir da elaboracdo da Matriz SWOT permitiram chegar aos
seguintes resultados, em termos de consolidacdo preliminar dos aspectos identificados no |
Workshop de Planejamento — Missdo, Visdao de Futuro, Andlise do Ambiente Interno (Pontos
Fortes e Fracos) e Externo (Oportunidades e Ameacas), Objetivos e Estratégias -, os quais serao,
a partir de entdo, validados junto aos Decanatos e aprofundados na sua estratégia de
implementacdo, com a concep¢do de Programas & Projetos que os atendam e, finalmente, de
seus Planos de Acdo respectivos.

Sintese da MISSAO
Ser uma instituicdo inovadora, comprometida com a exceléncia académica, cientifica e

tecnoldgica formando cidaddos conscientes do seu papel transformador na sociedade,
respeitadas a ética e a valorizacao de identidades e culturas com responsabilidade social.

Sintese da VISAO DE FUTURO
Estar entre as melhores universidades do Brasil, inserida internacionalmente, com exceléncia

em gestdo de processos que fortaleca o ensino, pesquisa e extensao.

Sintese da ANALISE AMBIENTAL

Pontos Fortes
Imagem Institucional

Corpo docente, técnicos e discentes qualificados

Localizagdo geografica privilegiada junto ao centro do poder e ao centro do pais
Patriménio Imobilidrio

Inovagdo no ingresso e politicas de inclusdao em estrutura multicampi

Grande capacidade de gerar projetos inovadores

Programas de Pés-Graduacdo e Pesquisa

EAD - TICS na educacdo

Cursos de graduagcdo com exceléncia

NP WDNRE

[EY
o

. Gestdao democrdtica e oportunidades de discussao

Pontos Fracos
1. Ineficiéncia dos processos administrativos e organizacionais (inclusive compras)

Ineficiéncia das politicas, normas e procedimentos em Tl e comunicagao
3. Falta de integracdao em sistemas de informacdo e comunicacao
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Fragilidade da comunicacdo interna e externa (comunitaria, institucional e com a sociedade)

5. Fragilidade de politicas de gestao de pessoas

6. Inadequacdo qualitativa e quantitativa da infraestrutura fisica e tecnolégica para o novo
contexto sociocultural

7. Inexisténcia de cultura de planejamento

8. Incapacidade de execucdo de obras no tempo planejado

9. Fragilidade na gestdao do patriménio mobilidrio e imobiliario

10. Inseguranca patrimonial (fisica), intelectual (patentes, royalties, etc) e publica

11. Fragilidade na governanca (transparéncia, planejamento, engajamento e presta¢ao de
contas)

12. Insuficiéncia de estrutura local nas unidades para apoio a pdés-graduacao, graduacdo e
projetos

13. Fragilidade no acolhimento e acompanhamento dos estudantes de graduagao

14. Déficit orgamentario interno

Oportunidades
1. Legislagdo favoravel a transmissao do conhecimento e cultura e inovagao em processos e

produtos para uso publico e privado viabilizados pela Lei de Inovacao
Fomento a melhoria das licenciaturas e programas de iniciacdao a docéncia — PIBID

3. Adesdo aos programas de ingresso de alunos e Expansao de politicas assisténcia estudantil
no ensino Superior

4. Internacionalizagao, interculturalidade e mobilidade na educagdo superior

5. Universiade

6. Acordo e autorizacdao de novas vagas e libera¢do de vagas de servidores

7. Industrializacdo do Centro-Oeste

8. Mudanga no perfil do aluno

9. Avancos tecnoldgicos e tecnologia aplicada ao ensino, pesquisa e extensdo com a Expansao

da EAD e fomento a inovacdo pedagdgica
10. Proximidade geografica com o poder decisdrio
11. Marca UnB

Ameacas
Restricdo de recursos em fun¢do da conjuntura econémica e baixo crescimento do pais

Inseguranca juridica e excesso de legislacdo e inadequacdo da mesma
Perda de servidores

P wnNPR

Instabilidade dos recursos financeiros locais para ciéncia, inovacao e tecnologia e reducao
do financiamento governamental (federal e local)

b

Greves frequentes
Inadequacdo da infraestrutura local oferecida pelo GDF (transporte, seguranca)
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7. Indefinicdo do periodo de transicdo HUB / EBSERH que gera dispéndio financeiro a UNB

8. Reducdo na captagao dos recursos préprios em fungao da criagdao da O.S. CEBRASPE

Sintese do Agrupamento Preliminar de Objetivos & Estratégias

A organizagao dos Objetivos & Estratégias da UnB seguiu um modelo sistémico:

Entrada Saidaou
ou input Processamento || “ouput

MODELO SISTEMICO DE ANALISE

Adequacédo

elos e
Impactos

(H]
 Recursos® @Recursos Processos Ensino Extenszo
Humanos Financeiros e Gestéao
® Recursos ® Recursos Interna Pesquisa
Tecnologicos Institucionais
{) Ambiente
Gestao de Pessoas (Recursos Humanos)
OBJETIVOS ESTRATEGIAS
Capacitar e » Elaborar Plano de Desenvolvimento Profissional Individual alinhado

desenvolver
servidores em
gestao
universitaria

as areas de gestdo universitaria.

Promover a¢des que possibilitem o desenvolvimento profissional dos
servidores.

Implantar a Escola de Gestao Universitaria.

Estimular o desenvolvimento de competéncias necessarias ao
ingresso de servidores técnico-administrativos no mestrado e
doutorado.

Valorizar o
desempenho
profissional

Desenvolver e manter banco de talentos.

Oportunizar a participacao dos servidores técnico-administrativos em
congressos e eventos nas areas que compdem a gestao universitaria.
Reconhecer publicamente os servidores que contribuem para o
aprimoramento da gestdo universitaria, atribuindo honrarias e
prémios.

Dimensionar o
guadro de pessoal
de acordo com as
demandas
institucionais

Atualizar periodicamente o quadro da forca de trabalho nas unidades
académicas e administrativas.

Analisar a demanda de servidores de acordo com a natureza, a
complexidade e o volume das atividades desenvolvidas.

Gerenciar os cadastros de reservas com base no estudo dos
indicadores de rotatividade.

Identificar demandas de docentes para assegurar o ensino de
graduacdo e pos-graduacdo, pesquisa e extensao.

» Planejar a abertura de processos seletivos simplificados para
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contratacdo de professores substitutos/visitantes, com base nas
demandas das unidades académicas, alinhadas a divulgagao da lista
de oferta de disciplinas.

Implantar politicas
de retencdo de
talentos

Propor realocagao de servidores técnico-administrativos intra ou
entre unidades académicas e administrativas, de modo a alinhar
demandas institucionais, perfis profissionais e cargos.

Incentivar e oportunizar processos seletivos para cargos de diregao e
funcoes gratificadas.

Promover e disseminar as acdes de melhoria da salide e qualidade de
vida dos servidores.

Estudar o organograma da UnB com vistas a otimizar a distribuicao
de cargos de direcdo e funcdes gratificadas, de acordo com a
estrutura formal e a prévia disponibilidade de funcdes.

Solicitar Gratificacdo Temporaria das Unidades dos Sistemas
Estruturadores da Administracdo Publica Federal (GSISTE) a
Secretaria de Gestdo Publica — SEGEP/MP, a ser disponibilizada por
meio de processo seletivo.

Negociar com o Ministério do Planejamento e MEC a revisao de
estrutura remuneratodria de técnico-administrativos.

Incentivar o uso e disponibilizar o banco de talentos para a
universidade.

Recursos Tecnoldgicos

Aprimoramento da
comunicagao
institucional (interna
e externa)

» Estabelecer politica de comunicacdo e informacao integradas (ex;
SECOM + UnB/TV + radio);

Mapear e aprimorar as redes de comunicacao;

Desenvolver sistemas que apoiem a comunica¢do (ou aquisicdo);
Fortalecer as midias da UnB: producao de conteldos, organizacao,
publicacdo e uso — repositdrios de audio, video e textos;
Implementar a UnBTV em sinal aberto e radio UnB;

Implementar o arquivo de memoria institucional;

Implementar uma intranet na UnB;

Aprimorar a rede de telefonia;

Padroniza o uso da identidade visual e marca UnB em todos os
sitios e documentos institucionais;

Universalizar o acesso a rede sem fio;

Desenvolver a literacia/letramento digital — alfabetizacdo
informacional na comunidade (uso de fontes de informacao,
citacdo, combate ao plagio, etc).

v v v v Vv v v Vv

v v

Estabelecer
governanga em Tl —
Planejar e organizar

Desenvolver o PDTI da UNB
Implantar escritério de projetos
Integrar sistemas por areas: ensino, pesquisa, extensao,
administracdo, a fim de oferecer informacdes integradas;
» Fortalecimento da estrutura organizacional do CPD e demais
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orgaos de Tl: (quadro de servidores), politicas, visao
empreendedora, investimentos equilibrados, fungées, visao de
projetos, capacitagdo, tornar unidade gestora e captadora de
recursos
» Institucionalizar a ligagao entre o CPD e os Decanatos, incluindo
fornecimento de informagao gerencial com qualidade.
Governanga em Tl: » Politica de padroniza¢do de aquisi¢des do CPD
Aprimorar aquisicdes | » Licenciar extratores de dados/informagdo sobre producao
e implementacgao de intelectual da UnB
sistemas de » Implementar a automacgado do processo de compras
informacao e » Implementar a automacao da gestdao do patriménio imobiliario
comunicagao » Internalizar os ambientes Moodle (Aprender e UAB)
Governanca em Tl: » Catalogacdo dos servicos de Tl prestados pelas vérias unidades da
Aprimorar entrega e UnB
suporte de servicos » Implementar a gestdo de acordos de niveis de servico de Tl nas
de Tl unidades administrativas
» Implementar a gestdo de incidentes
» Implementar a gestdo de capacidades
» Implementar a gestdo de continuidade de servigos
» Implementar a gestdao de mudangas de Tl — comissao técnica
Aprimorar recursos » Fortalecimento da escola de informatica em sintonia com a
humanos em Tl PROCAP
» Desenvolver cultura de pesquisa na area técnica administrativa na
UnB, incluindo o CPD
» Fomentar oferta de pds-graduacdo na area de Tl.
Recursos Financeiros
Melhorar o » Incrementar o desempenho académico destacando as variaveis da
desempenho Matriz Andifes;
académico no » Propor estudos e pesquisas para fortalecer e acompanhar os
ranking da Matriz indicadores das varidveis da Matriz Andifes.
Andifes que distribui
recursos para as IFES
Reformular a Constituir diretoria de recursos a receber;
regulamentacdo de Estabelecer normas, regulamentacées da retenc¢do de recursos na
captacdo (e UnB;
retencdo) de » Aperfeicoar alternativas de parceria, apoio técnico e de
recursos financeiros infraestrutura aos executores;
» Adequar a captacdo de recursos as metas estratégicas da
Universidade;
» Criar sistema de controle das informacGes referentes aos projetos
de captacdo de recursos
Reformular a politica | » Melhorar a gestdo imobiliaria (planejamento, controle, sistemas)
de regulamentacao
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de ocupacgdo dos
iméveis da FUB

Promover e estimular | » Trabalhar marcos regulatérios internos voltados para programas de
a expansdo da ciéncia e tecnologia;
captacao derecursos | » Centralizagdo da gestdao de projetos com o aprimoramento na
pelos diversos aplicagao dos recursos;
centros de custo da » Capacitagdo dos gestores e agentes administrativos
FUB
Adequar um » Redefinir as competéncias das questdes administrativa, académica
cronograma de e financeira.
transicao para os
contratos FUB/
EBSERH e
FUB/CEBRASPE
Promover a » Implantar a cultura de reducao de custos;
efetividade na » Otimizar os fluxos dos processos administrativos e automatizando-
execucdo da despesa os com definicdo das competéncias do DPO e DAF;

» Capacitar as unidades demandantes e as equipes de licitacdo,

compras e contratos;

» Melhorar a fiscalizagcdo dos contratos de terceirizagao.
Implementar o » Implantar sistema de planejamento integrado de gestao;
planejamento » Atualizar o organograma institucional;
institucional » Gerir o orcamento da LOA e orcamento programa interno

integrado ao planejamento institucional.

Recursos Institucionais

(Infraestrutura)

Melhorar e adequar » Mapear a utilizagdo dos espacos fisicos a curto prazo;
a infraestrutura fisica | » Definir normas de utilizagdo, monitoramento e controle de forma
as atividades de continua / a curto prazo.
ensino, pesquisa e
extensao
Estabelecer uma » Aprimorar a contratacdo de servicos de manutencdo da
politica voltada a infraestrutura fisica;
manutencdo da » Estabelecer normas de fiscalizacdo e controle dos servicos
infraestrutura fisica executados de forma continua;
Padronizar o parque de infraestrutura fisica.
Elaborar plano de Elaborar e executar o plano anual de obras;
gestdo de obras Garantir a eficacia na elaboracdo de projetos de obras.
Elaborar politica de Elaborar um modelo de gestao do patrimonio imobilidrio;
gestdo do patrimonio Implantar o modelo de gestao do patrim6nio imobilidrio;
imobilidrio da FUB Realizar monitoramento e avaliacdo do modelo de gestdo do
patrimoénio.
Implantar um » Mapear setores e demandas relacionadas a infraestrutura fisica;
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sistema integrado de
gestdo de
infraestrutura fisica

Definir fluxos e processos visando a convergéncia dos setores e
demandas;

Implantar o plano de gestao de infraestrutura, conforme aprovagao
do Comité de TI.

Gestdo Interna (Processos e Modelo de Gestdo)

Atualizar o » Elaboragdo do planejamento estratégico
planejamento » Aprovar o planejamento
estratégico » Disseminar o planejamento estratégico a todas as unidades da UnB
Atualizar o P.D.I. » Rever os critérios
» Avaliar a ferramenta de apoio computacional
Implantar a gestao » Definir o modelo de governanca de processos
por processos » Elaborar programa de capacitagao em gestdao por processos para
gestores e executores
» Estabelecimento de metodologia e padrdes para mapeamento e

modelagem dos processos

Disseminar a cultura da visdo por processos

Estabelecer mecanismos de publicacdo de processos (Portal dos
Processos)

Estabelecer alinhamento entre T.I. e negdcios

Politicas, metodologia e padrdes para desenvolvimento de solu¢ées
de Tl

Gestao Académica (Ensino, Pesquisa e Extensao)

Formar com » Instituir politica de acolhimento dos discentes
exceléncia » Estimular e promover o desenvolvimento profissional docente
» Investir em tecnologias de ensino e aprendizagem inovadoras
» Possibilitar a oferta de disciplinas em fluxo continuo
» Diversificar a certificacdo e proficiéncia em disciplinas
» Promover a convergéncia do ensino presencial e a distancia
» Estimular e fomentar a insercdo de discentes em grupos de
pesquisa
» Estimular e fomentar o ensino-aprendizagem em contexto social
gue integre pesquisa e extensao
Melhorar o » Diagnosticar a situacdo atual dos cursos de graduacgao e programas
desempenho de pds-graduacao
institucional nas » Conscientizar docentes e discentes da importancia dos sistemas
avaliacOes externas, externos de avaliacdo
nacionais e » Melhorar métodos, técnicas e sistemas de coleta e analise de
internacionais, de dados
cursos de graduacao » Aprimorar a comunicac¢ao e divulgacao dos resultados de avaliagao
e programas de pds- » Reduzir a quantidade de programas de pds-graduagdo com

graduacao

conceito 3
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Aumentar a quantidade de programas de pds-graduagdo com
conceitos 6 e 7

Consolidar os
principios éticos e
humanistas na
formacao académica

Desenvolver programas e projetos para integragdo social e
académica

Articular a pratica da formagdo em contexto social e comunitario
Estimular agdes de formac¢do que promovam a valorizagdo e o
respeito a diversidade

Estimular agdes de formagao que desenvolvam a consciéncia e o
comportamento ecoldgicos

Ampliar o processo
de
internacionalizacado

Fortalecer a formacao e a certificacdo em linguas estrangeiras
Favorecer e ampliar o processo de mobilidade local, nacional e
internacional

Estimular os convénios internacionais de cooperacgao técnico-
cientifica

Ampliar a divulgagao institucional em lingua estrangeira

Ampliar as a¢des de internacionalizacdo nos campi

Incentivar a oferta de disciplinas de graduacdo e pds-graduacdo em
lingua estrangeira

Criar laboratdrios de ensino de linguas em todos os campi
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V. DECLARAGAO DE ENTREGA DO PRODUTO

O presente Produto — Relatério de Consolidagdo do Plano Estratégico - contempla os
resultados propostos para a Etapa 4 (“Consolidacdo do Plano Estratégico 2014-2017”), do
processo de “Concep¢ao do Novo Modelo de Gestao Estratégica e Planejamento Estratégico
2014-2017 da Universidade de Brasilia”, nos termos do Contrato n2 187/2014, celebrado entre

esta empresa e a Fundacdo Universidade de Brasilia.

A Remor & Marcelino Consultoria subscreve este, colocando-se ao inteiro dispor desta

Universidade para quaisquer esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Brasilia/DF, 17 de Outubro de 2014.

Gileno Fernandes Marcelino
Soécio-Diretor
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